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1 APRESENTACAO

Este manual elaborado pela equipe do Sistema de Bibliotecas da FDC, tem como objetivo
orientar o aluno na escolha e utilizacdo de fontes confidveis de informacdo, através da
consulta em Bases de Dados.

A primeira parte deste manual se concentra na exposicdo de alguns critérios importantes para
a escolha de periddicos cientificos de qualidade, conhecidos também como Journals. Um
desses critérios se refere a medida e/ ou classificagcdo da relevancia e credibilidade de um
periédico em uma drea de conhecimento. Desse modo, expde as plataformas mais utilizadas
para esta verificagdo sendo estas: JCR (Fator de Impacto), SCImago, H Index e a Qualis.

J4 a segunda parte é dedicada a pratica de como realizar uma pesquisa em uma base de Dados,
utilizando como exemplo, a base da EBSCO, Business Search Ultimate. Além disso, demonstra
como realizar uma estratégia de busca, utilizando operadores booleanos e auxiliares, para
tornar a pesquisa dentro de uma base de dados mais eficiente e eficaz.

Espera-se que este manual sirva para conferir ao aluno uma nocao inicial sobre o processo de
pesquisa para construgao de um trabalho académico mais qualificado e informar que a Equipe
do Sistema de Bibliotecas da FDC se coloca a disposicdo para sanar posteriores duvidas e
dificuldades.



2 COMO ESCOLHER UM PERIODICO

A escolha de um periddico cientifico, tanto para utiliza-lo como embasamento tedrico na hora
de desenvolver seus trabalhos académicos, quanto para submeter seus artigos para
publicacao, deve levam em conta alguns critérios. Um importante critério é a verificagdo em
plataformas confidveis que medem a classificagcdo/o impacto que uma revista possui em uma
determinada area de conhecimento, conferindo a ela maior credibilidade e valor. Os
principais indices que medem estes valores sao:

a) Fator de Impacto (JCR);
b) SClmago (SJR);

c) Hlindex;

d) Qualis.

2.1 O que é fator de impacto?

O Fator de Impacto, abreviado como FI, é uma medida que reflete o nUmero médio de citacGes
de artigos cientificos publicados em um determinado periddico, no periodo de 2 e 5 anos.

E empregado frequentemente para avaliar a importancia de um dado periédico em sua area,
sendo que aqueles com um maior Fl sdo considerados mais importantes do que aqueles com
um menor Fl.

Essa medida é disponibilizada através de uma plataforma denominada Journal of Citation
Report (JCR), criada pela Web of Science. Essa plataforma ndo é de acesso publico, sendo
necessaria a assinatura da mesma para acesso ao ranking.

Para calcular o fator de impacto, leva-se em considera¢ao o nimero de cita¢des recebidas
pelos artigos publicados no periddico nos dois anos anteriores a avaliacdo, dividido pelo
numero de artigos publicados no periodo. Para entender melhor como é calculado, observe o
exemplo abaixo:

FIGURA 1 — Férmula do Cdlculo de um periddico no JCR no periodo de 2 anos

Fator de Impacto do periédico em 2011

Flyo11 = = 0,325

120 + 120 _ 240

Artigos citados Artigos publicados
2009 42 120
2010 36 120
Total 78 240
42 + 36 78

Fonte: JOURNAL OF CITATION REPORT, 2012




N3do existe um teto ou um valor maximo ou minimo de um fator de impacto, por isso, para
saber qual periddico possui maior fator de impacto, por exemplo, deve-se realizar uma
comparagao com os periddicos de uma mesma drea de conhecimento. O que possuir o maior
valor, serd o periédico com o maior fator de impacto daquela area. Abaixo, a relagao dos 10
periédicos com o maior Fl do ano de 2017, na area de Business:

FIGURA 2 - Top 10 Journals com maior fator de impacto do ano de 2017 (JCR) na area de
Negdcios

Journals By Rank Categories By Rank I

Journal Titles Ranked by Impact Factor

Compare Selected Journals Add Journals to New or Existing List

; . Journal
Full Journal Title Total Cites Impact
Factor »

Academy of Management c

1 Annals 2,109 11.115

2 ﬁgcl[évaY OF MANAGEMENT 27 906 9.408

3 JOURNAL OF MANAGEMENT 16,286 7.733

Annual Review of
4 Organizational Psychology 362 7644
and Organizational Behavior

- ACADEMY OF MANAGEMENT ,

6 MIS QUARTERLY 14,561 7.268
JOURNAL OF INFORMATION A

7 TECHNOLOGY 2,515 6.953
JOURNAL OF

8 INTERNATIONAL BUSINESS 12,254 5.869
STUDIES
Journal of Supply Chain £ 789

9 Management 2,085 2.789

10 INTERNATIONAL JOURNAL 2737 5578

OF MANAGEMENT REVIEWS

Fonte: JOURNAL OF CITATION REPORT, 2018



2.2 O que é a SCImago?

A SCimago Journal & Country Rank é uma plataforma publica e online que fornece uma série
de indicadores, através do SCImago Journal Rank (SIR) sobre a qualidade e o impacto de
publicacdes e periddicos, por um periodo de 3 anos. Esses dados sdo baseados em
informacgdes retiradas da Base de Dados Scopus, uma importante fonte de informacado que
contém milhdes de artigos e milhares de revistas indexadas de diversas fontes, incluindo a
Web of Science. Por esse motivo, a SCIMAGO consegue também rankiar Jornals que aparecem
no JCR.

2.2.1 Como acessar a SCImago

Por ser uma plataforma gratuita, a SCiImago se torna uma plataforma de fdcil acesso para se
pesquisar Journals conceituados.

Acesse a plataforma no enderecgo: https://www.scimagojr.com/ e escolha a opg¢do
Journal Rankings, localizada na parte superior da pagina.

FIGURA 3 — Pagina inicial da Plataforma SCIMAGO

—————————————
TIT SCIMAGO INSTITUTIONS RANKINGS

Journal Rankings Country Rankings Viz Tools Help About Us

SJR

Scimago Journal & Country Rank

Enter Journal Title, ISSN or Publisher Name

Fonte: SCIMAGO, 2018

Na pagina seguinte, na opcao All subject areas, selecione a op¢ao Business, Management and
Accounting.


https://www.scimagojr.com/

FIGURA 4 — Filtro por area da Plataforma SCImago

IIIT SCIMAGO INSTITUTIONS RANKINGS

SJR Scimago Journal & Country Rank
Home Journal Rankings Country Rankings Viz Tools Help About Us
\
s All regions / countries All types 2017
All subject areas
| onlyo Agricultural and Biological Sciences Journals Display journals with at least 0 Citable Docs. (3years) Apply
Arts and Humanities 4 Download data
Biochemistry, Genetics and Molecular Biology 1-50 of 1605 >
+/ Business, Management and Accounting
Tit H Total Docs. Total Docs Total Total Cites Citable Docs. Cites / Doc. Ref. /
index 2017 3years; Refs. (3years 3years; 2years) Doc.
Chemical Engineering ‘ ! (Syeas) ARYRRIR) ) ) @
7 g Chemisty . 249 64 226 3145 1529 218 523 4014 SR
2 = 14.237 ey
2 Review of Financial Studies journal 145 119 274 6079 1447 272 438 51.08 ==
A

Fonte: SCIMAGO, 2018

Nesta opcdo ja se obtera um Ranking mais geral dos Journals voltados para a drea de Negdcios,
Gestao e Contabilidade.

Mas, caso necessite de uma busca mais especializada, essa plataforma permite que filtre por
categorias dentro desta area maior de Negdcios, Gestdo e Contabilidade. Para isso, escolha a
opcao All subject categories e selecione o substrato que deseja verificar.

Escolhendo a opcdo Business and Internacional Management, vocé conseguird uma lista
semelhante a obtida pela JCR.

FIGURA 5 — Filtro por categoria (mais especifico) Plataforma SCimago

IIIT  SCIMAGO INSTITUTIONS RANKINGS

SJR Scimago Journal & Country Rank

Home Journal Rankings Country Rankings Viz Tools Help About Us

Business, Management
and Accounting All subject categories All types 2017

Accounting

__| Only Open Access Journals Only SciELt Display journals with at least 0 Citable Docs. (3years) Apply
v/ Business and International Management

¥ Download data
Business, Management and Accounting (miscellaneous)

1-50 of 386 >
Industrial Relations
Title Management Information Systems Total Total Cites Citable Docs. Cites / Doc Ref. /
Refs. (3years) (3years) (2years) Doc.
Management of Technology and Innovation
1 Academy of Management Annals journal B 3] 0 46 0 560 44 8.97 000 EfE

Fonte: SCIMAGO, 2018



Neste mesmo filtro, existem duas categorias, que apresentam resultados voltados para as
areas de concentra¢do do Mestrado. S3do elas:

a) Strategy and Managenment: que mostra o ranking dos Jornals da area de Estratégia
b) Organizarional behavior and human resource management: que mostra o ranking dos
Journals da area de Lideranga

Abaixo, segue um Top 10 dos Jornals destas areas respectivas:

FIGURA 6 — TOP 10 de Journals da area de Estratégia no ano de 2018

Title Type 4 SJR
2 12.489

1  Journal of Financial Economics journal
; 8.548

2 Academy of Management Journa journal
: 8.006

3 Strategic Management Journa journal
; 7.880

4  Academy of Management Review journal
) , 7.563

5 Journal of Human Resources journal
s 6.462

6 irnal of Management journal
A% ) 5.739

7  Journal of Operations Management journal
: 3 5.497

8 Organization Science journal
) ) 5.356

9 Management Science journal
¢ - ) 5.198

10  Journal of International Business Studies journal

Fonte: SCIMAGO, 2018
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FIGURA 7 - TOP 10 de Journals da area de Lideranca no ano de 2018

10

Title

.........

International Organization

Journal of Human Resources

Organization Science

Journal of Service Research

Personnel Psychology

Review of International Organizations

Journal of Organizational Behavior

Leaders nip Quarter y

Research in Organizational Behavior

Type

journal

journal

journal

journal

journal

journal

journal

journal

journal

book

series

{4 SJR

11.231

8.527

7.563

5.497

5.247

4733

3.327

3.154

3.130

2.257

Fonte: SCIMAGO, 2018
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2.3 O que é o H-Index?

O H-Index segundo Nerli (2014), ou em portugués, indice H, é um indice criado pelo Professor
da Universidade da California, Jorge Hirsch, que tenta medir, originalmente, tanto a
produtividade e impacto da publicacdo e do trabalho de um cientista ou estudioso. O indice é
baseado em o conjunto dos trabalhos mais citados pelos cientistas e nimero de cita¢des que
receberam em outras publicacdes.

Mais tarde, esse indice foi utilizado também para medir o valor de Revistas Cientificas,
conforme relata Colepicolo (2016), considerando o total de artigos publicados neste periédico
em um determinado periodo, equiparando ao total de cita¢des feitas a estes artigos.

Por exemplo, um periédico que tenha um indice-H 9 em um periodo de 2 anos significa que
pelo menos 9 artigos receberam 9 cita¢des no periodo.

Um conjunto de artigos selecionados com um indice-H de 12 significa que, do nimero total
de documentos selecionados, 12 dos documentos foram citados pelo menos 12 vezes

O indice H pode ser visualizado em diversas plataformas, entre elas a SCImago, a Scopus e a
Qualis.

Abaixo o indice H de alguns Jornals da drea de Gestdo e Negdcios extraidos da plataforma
SCimago:

FIGURA 8 - indice H de Jornals voltados para as dreas de Gestdo, Estratégia e Lideranca na

SCimago
Academy of Management Journa journal 266‘
Academy of Management Review journal 229
Organization Science journal 196
Academy of Management Perspectives journal 108
1al of Human Resources journal 86

Fonte: SCIMAGO, 2018
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2.4 O que é o Qualis?

O Qualis-Periddicos é um sistema usado para classificar a producdo cientifica dos programas
de pds-graduacgao no que se refere aos artigos publicados em periddicos cientificos. Constam
na tabela de 2013-2016 cerca de 40.000 periddicos, todos periodos com publicacées de
autores brasileiros. Na area de Administragdo de Empresas constam hoje cerca 3560
periodicos.

Para receber uma pontuacdo que vai do extrato Al a C, cada periddico é avaliado dentro de
determinados critérios estabelecidos pela Coordenacdo De Aperfeicoamento De Pessoal De
Nivel Superior (CAPES). Alguns desses critérios sado:

a) Indexacdo (Se o periddico estd indexado em alguma base de dados)
b) Numero de edicdes por ano

c) TerISSN

d) Fator de Impacto (JCR, SJR)

Abaixo, os oito extratos (pontuacdes) criados pelo Qualis, em ordem decrescente de valor:

a) A1l: Fator de Impacto superior a 1,4. h-Index superior a 24. Pelo menos duas edicées
por ano e possuir ISSN. 100 pontos no Lattes.

b) A2: Fator de Impacto entre 0,7 e 1,4. h-Index entre 9 e 24. Pelo menos duas edi¢bes
por ano e possuir ISSN. 80 pontos no Lattes.

c) B1:Fator de Impacto entre 0 e 0,7. h-Index entre 0 e 9. Ser indexado na Scielo (com Fl-
Scielo superior a 0,1), possuir ISSN. 60 pontos no Lattes.

d) B2: Estar na Redalyc (Rede de Revistas Cientificas da América Latina, Caribe, Portugal
e Espanha) ou ser indexado em uma dessas bases de dados (Sage, Elsevier, Emerald,
Springer, InterScience, Wiley, Routledge e Taylor e Francis). Ter pelo menos duas
edicdes por ano. Possuir ISSN. 50 pontos no Lattes.

e) B3: Estar indexado em uma dessas bases de dados (EBSCO, Doaj, Gale, Clase, Hapi,
ICAP, IBSS). Ter pelo menos duas edi¢des por ano e mais de 3 anos de existéncia.
Possuir ISSN. 30 pontos no Lattes

f) B4: (20 pontos),

g) B5: (10 pontos),

h) C: (periddico ndo é relevante)

13



2.4.1 Como acessar o Qualis?

Para acessar a Plataforma do Qualis, entre no seguinte endereco:

https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/veiculoPublicacaoQualis/list
aConsultaGeralPeriodicos.jsf

Na opcdo Evento de Classificacdo, selecione Classificagdo de Periddicos Quadriénio 2012-2016.
Atente-se que esta opcdo é a Unica que se deve obrigatoriamente preencher.

FIGURA 9 — Pagina inicial da Plataforma Sucupira, que hospeda o sistema QUALIS

—
m BRASIL Acesso a informacéao Participe Servicos

IS
PLATAEO RﬁAi ra

INiCIO >» Qualis »» Qualis Periédicos

Qualis Periédicos

* Evento de Classificagao:

CLASSIFICACOES DE PERIODICOS TRIENIO 2010-2012 v

— SELECIONE --
ASSIFICACOFS DF PERIONDICOS QUADRIENIO 2013-2014

| CLASSIFICA(; OES DE PERIODICOS TRIENIO 2010-2012

S LI e —— - v +

Fonte: COORDENAGAO DE APERFEICOAMENTO DE PESSOAL DE NIVEL SUPERIOR, 2019

As préximas quatro opg¢des podem ser preenchidas de forma combinada ou separadamente.
Escolha a forma que mais lhe agrada.

Por exemplo: Vocé pode escolher preencher a Area de avaliacdo, que corresponde ao
agrupamento das revistas pelas Areas de conhecimento e depois escolher a opcdo de
Classificagdo, que permite escolher o extrato (Al a C). Com isso, se obtém quais sao os
periédicos de uma area do conhecimento que tem o melhor extrato, por exemplo.
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FIGURA 10 — Filtros que mostram os Periédicos da drea de Administracao com classificacao
Al

Qualis Periédicos

* Evento de Classificagao:

CLASSIFICACOES DE PERIODICOS QUADRIENIO 2013-2016 ¥

Area de Avaliagio:
4 ADHlNlSTRAC/&O PUBLICA E DE EMPRESAS, CIENCIAS CONTABEIS E TURISMO 4k

ISSN:

Titulo:

Classificagao:
v A1l v
— —

Fonte: COORDENAGAO DE APERFEICOAMENTO DE PESSOAL DE NIVEL SUPERIOR, 2019

Exemplo: Outra busca possivel é colocar somente o titulo do periddico que deseja consultar a
classificagdo:

Figura 11 — Filtro para realiza a busca pelo Titulo do Periddico

Qualis Periédicos

* Evento de Classificagdo:

CLASSIFICACOES DE PERIODICOS QUADRIENIO 2013-2016 ¥

Area de Avaliagio:

-- SELECIONE -- vi) | s

ISSN:

Titulo:
@ | Journal of Business Research

Classificagao:

-- SELECIONE -- ¥

Consultar Cancelar

Fonte: COORDENAGAO DE APERFEICOAMENTO DE PESSOAL DE NIVEL SUPERIOR, 2019

Apds escolher a forma de pesquisar, é sé clicar na op¢ao Consultar e o sistema mostrara o
resultado.

No exemplo abaixo, a busca realizada foi a dada no primeiro exemplo. Ao gerar o resultado, o
sistema nos dd uma lista com os periddicos por ordem alfabética, e como nao existe um filtro
mais especifico para escolher os periddicos de dreas como Business, Estratégia ou lideranga,
sera necessario localizar os periddicos de interesse na listagem.

Seguem alguns periddicos das dareas citadas acima que aparecem na listagem com a
classificacdo Al e A2:

15



FIGURA 12 — Periddicos Internacionais e Nacionais Al e A2 nas dreas de Business, Estratégia

e Lideranca
Periodicos

0001-4273  ACADEMY OF MANAGEMENT JOURNAL ADMINISTRAQAO PUBLICA E DE EMPRESAS, CIENCIAS CONTABEISE A1
TURISMO

0969-5931 INTERNATIONAL BUSINESS REVIEW ADMINISTRAQ;\O PUBLICA E DE EMPRESAS, CIENCIAS Al
CONTABEIS E TURISMO

1463-7154  BUSINESS PROCESS MANAGEMENT JOURNAL ADMINISTRA(‘:AO PUBLICA E DE EMPRESAS, CIENCIAS CONTABEISE A1
TURISMO

0148-2963 JOURNAL OF BUSINESS RESEARCH ADMINISTRAQAO PUBLICA E DE EMPRESAS, CIENCIAS CONTABEISE A1
TURISMO

0017-8012 HARVARD BUSINESS REVIEW ADM!NISTRAC}AO PUBLICA E DE EMPRESAS, CIENCIAS Al

CONTABEIS E TURISMO

2178-938X  RAE (ON-LINE) ADMINISTRACAO PUBLICA E DE EMPRESAS, CIENCIAS CONTABEISE A2
TURISMO
1984-6142  RAUSP - REVISTA DE ADMINISTRACAO (SAO PAULO. ONLINE) ADMINISTRAGAO PUBLICA E DE EMPRESAS, CIENCIAS CONTABEISE A2
TURISMO
— —

Fonte: COORDENAGAO DE APERFEICOAMENTO DE PESSOAL DE NIVEL SUPERIOR, 2019

Um mesmo periddico, ao ser classificado em duas ou mais areas distintas, pode receber
diferentes avaliagdes. Isto ndo constitui inconsisténcia, mas expressa o valor atribuido, em
cada area.

Exemplo: Ao pesquisar o periddico Internacional Business Review, o mesmo foi classificado
em 5 areas distintas, recebendo o extrato Al na drea de Administracdo e B1 nas outras.

FIGURA 13 — Periddico que abrange mais areas do conhecimento com diferentes notas entre

elas
Periédicos
0969-5931  INTERNATIONAL BUSINESS REVIEW ADMINISTRAGAO PUBLICA E DE EMPRESAS, CIENCIAS CONTABEIS E TURISMO
0969-5931  INTERNATIONAL BUSINESS REVIEW CIENCIAS AGRARIAS | B1
0969-5931  INTERNATIONAL BUSINESS REVIEW COMUNICAGAO E INFORMAGAO B1
0969-5931  INTERNATIONAL BUSINESS REVIEW ENGENHARIAS Iil B1
0969-5931  INTERNATIONAL BUSINESS REVIEW MEDICINA | B1

Fonte: COORDENAGAO DE APERFEIGOAMENTO DE PESSOAL DE NiVEL SUPERIOR, 2019

Reforcando:

1
1
|
. s a . . , . .. [
No sistema Qualis ndo ha como fazer um filtro especifico para as areas de Business, Estratégia, !
portanto, deve-se encontrar na lista os periddicos que atenderao as suas necessidades. !
|
|
|
1
1
1

Outro ponto é que, quando se realiza as buscas, os titulos vém por ordem alfabética.



3 BASES DE DADOS

Para localizar conteldo de qualidade, as plataformas mais indicadas sdo as Bases de Dados.
Estas podem ser categorizadas em:

a) Referenciais: onde demonstram somente as principais informacdes dos materiais
contidos em sua colecdo e ndo possuem texto completo;

b) Textuais ou Textos completos: os materiais presentes, além das informacgbes
principais, também apresentam o material na integra;

c) ouuma base Hibrida, sendo uma mistura destas duas categorias acima.

As bases de dados podem ser multidisciplinares ou especializadas e também ser de acesso
gratuito ou de acesso restrito, sendo necessdria a assinatura para ter acesso ao seu conteudo.

A composi¢cdo do conteudo de cada base pode variar muito, pois uma base de dados pode

armazenar somente periédicos e artigos de periddicos como pode ser composta por livros
eletronicos, ou todos esses (dentre varios outros) materiais juntos.

3.1 Pesquisa em Bases de Dados

A pesquisa dentro de uma base de dados deve ser realizada através de duas combinagdes:
a) Os assuntos mais importantes da sua pesquisa (que serdo duas palavras-chaves)
b) A utilizacdo de operadores booleanos e de outros auxiliares de pesquisa que
possibilitam a conversa com o sistema e desta forma uma pesquisa mais eficiente.
3.1.1 Operadores Booleanos
Os operadores booleanos sao elementos ldgicos que determinam a relagao entre dois ou mais

elementos em uma busca, permitindo a realizacdo de estratégias de buscas mais eficazes e
eficientes. Sdo eles: AND, OR, NOT.
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AND (restringe a busca)

Com este operador, todas as palavras deverdo ser recuperadas em um mesmo registro,
recuperando somente os que possuirem obrigatoriamente os dois (ou mais) termos.

(em qualquer parte do registro).

Exemplo:

Innovation AND Business

Sé aparecerao registros
que possuam as duas
palavras juntas

OR (amplia a busca)

Este operador recuperara qualquer um dos elementos citados na busca. Serdo recuperados
os registros que possuem um dos termos, ndo importando se estdo no mesmo registro ou nao.
Geralmente, utiliza-se este operado para trés situagBes: Para reunir/juntar sindnimos,
diferentes idiomas e assuntos relacionados.

Exemplo:
Know-how OR Expertise (SinGbnimos)

Negdcios OR Business (ldiomas diferentes)

Empreendedor OR Empreendedorismo (assuntos relacionados)
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NOT ou AND NOT

Este operador exclui da busca um ou mais elementos. Recuperara somente registros com o
termo escolhido mas descartara os registros que possuem os dois termos juntos.

Exemplo:

Business NOT “Business comerce”

Sé buscara registros
contendo a primeira ' Business
palavra, excluido os que '
contiverem a segunda ou
as duas juntas.

comerce

Outros recursos importantes para se utilizar na hora de realizar um levantamento sdo os
auxiliares de pesquisa:

Permite buscar exatamente o termo pesquisado, evitando assim a “separacao” da palavra
composta na hora da busca.

Exemplo:
“Business model” AND innovation

Management AND “Family Business”
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Parénteses

Usados para utilizacdo de operadores diferentes em uma mesma busca, estabelecendo a ordem do
processo de pesquisa e separacao dos conjuntos de termos. Também pode ser utilizado para agrupar
sinbnimos e termos em varios idiomas.

A ordem das palavras ndo alterara o resultado.

Exemplo:
(Business OR Company) AND Leadership
Ou

Leadership AND (Business OR Company)

Asterisco (*)

Serve para substituir o sufixo de uma palavra na hora da pesquisa, ampliando as opc¢Ges de busca:

Exemplo:
Govern*
(governo, governabilidade, governanca, etc...)

Importante:

Nem todas as bases de dados suportam alguns destes recursos, portanto, va até a opc¢do de Ajuda
ou na opg¢ao Busca Avangada, dentro da Base para verificar se a esta aceita o recurso ou nao.
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3.2 EBSCO

(Business Source Complete)

O sistema de Bibliotecas da Fundacdo Dom Cabral possui assinatura de diversas bases de
dados, entre elas a base Business Source Complete, da empresa EBSCO. Esta base de dados é
uma base hibrida, voltada para a area de negdcios, com aproximadamente 13 mil titulos,

sendo 80%

com texto completo.

Para acessar esta base de dados, entre no site da Fundagdo Dom Cabral, e clique na opc¢ao

login (local

izado no centro da tela), para inserir seu usuario e senha.
www.fdc.org.br

FIGURA 14 — Pagina Inicial da Funda¢cdo Dom Cabral — Login

[ ————

C FUNDAGAO f Login B4 Fale Conosco 2 Busca =
DOM CABRAL

Sobrea FDC MBA & Pés-graduagao Cursos de Curta Duracgao Meédias Empresas Grandes Organizagdes Gestdo Publica

COMPETENCIA NAO TEM PRAZO DE VALIDADE
ESPECIALIZACAO EM GESTAO. INSCREVA-SE!

e

Fonte: FUNDAGAO DOM CABRAL, 2019

Assim que realizar o login, entrard no Acesso exclusivo, onde deverd escolher a opcdo Base de

Dados

FIGURA 15 — Pagina de Acesso restrito — Base de Dados FDC

Sobre a FDC MBA & Pés-graduagao Cursos de Curta Duragao Médias Empresas Grandes Organizagdes

ACESSO EXCLUSIVO

POR FAVOR, ESCOLHA ABAIXO O SITE QUE VOCE DESEJA ACESSAR

MAAC

Consulta ao acervo (Pergamum) - Sistema de Bibliotecas FDC

| Bases de dados - Sistema de Bibliotecas FDC I

Biblioteca Digital de Dissertagées (BDD)

Em caso de duvidas, entre em contato com a Equipe do Portal FDC: portal@fdc.org.br ou (31)3589-7364.

Fonte: FUNDAGAO DOM CABRAL, 2019.
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http://www.fdc.org.br/

Nesta listagem, contendo as bases de Dados disponibiliza pelo Sistema de Bibliotecas FDC,
estard a base Business Source Complete.

FIGURA 16 — Base de Dados EBSCO — Business Source Complete (BSC)

BASE DEDADOS

Acesso restrito - para pesquisar nas bases de dados, faga o login no alto da tela e, em seguida, clique em Bases de dados - Sistema de Bibliotecas
FDC.

BUSINESS SOURCE COMPLETE (BSC) EBSCO

A EBSCO ¢ lider mundial em solugdes de gerenciamento e acesso a informagbes por meio de servigos de assinaturas de periédicos
impressos e eletrénicos. A Business Source Complete é uma base de dados na drea de negdcios com aproximadamente 13 mil titulos,
sendo 80% com texto completo.

Fonte: FUNDAGAO DOM CABRAL, 2019.

Clique no titulo da base e escolha a opcdao EBSCOhost Research Databases para acessar um
conteudo mais abrangente de Administracdo ou na opcao Business Searching Interface para
acessar um conteddo mais especifico para a area de Business. Neste caso, foi escolhida a
EbscoHost para realizar as pesquisas.

FIGURA 17 — Acesso as bases da EBSCO

o

EBSCOhost

FUNMDACAC DOM CABRAL- FDC

‘o

EBSCOhost

EBSCOhost Research Databases

Business Searching Interface

Fonte: FUNDAGAO DOM CABRAL, 2019.
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Existem algumas formas de se realizar uma busca dentro de uma base de Dados. Neste
manual, serdo apresentadas trés formas distintas de busca dentro do sistema:

a) Busca Simples

b) Busca Avangada
c) Busca dentro de um periddico especifico

3.2.1 Busca Simples

A primeira delas é a utilizacdo da opc¢do de busca simples, que corresponde ao campo de busca
que aparece na pagina inicial de uma base de dados.

Insira as palavras ou a palavra que necessita pesquisar, ou, monte sua estratégia de busca,
conforme foi citado no item 3.1.1 neste manual.

A medida em que a palavra desejada é digitada, o sistema vai mostrando op¢Ges de possiveis
termos e combinacgdes para facilitar a busca. Caso alguma se encaixe em sua necessidade é s6

clicar nesta. Caso ndo, é sé ignora-las.

No exemplo abaixo, o termo pesquisado foi o termo composto Innovation performance.

FIGURA 18 — Campo de Busca Simples — Base de Dados EBSCO

Novabusca Assuntos »  Publicacies »  Informacdes da empresa  Mais ~ Inscreva-se M Pasta  Preferéncias  Idiomas »  Contato  Ajuda  Sair

_-DC FUNDAGAO
O DOM CABRAL

Buscando: Business Source Ultimate, Exibir tudo | Escolher bases de dados

innovation per x| @ 2

innovation performance measurement

Fonte: EBSCO, c2019.

Desta pesquisa foram recuperados um total de 10.991 resultados. Para refinar este resultado,
os filtros que se encontram na lateral da pagina podem ser utilizados.
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FIGURA 19 — Resultado Busca Simples

Novabusca Assuntos +  Publicagdes » Mais ~ Inscreva-se # Pasta Preferéncias  Idiomas +  Contato Sair

Informages da empresa Ajuda

SDC ;uscio,  Buscando: Business Source Ultimate, Exibir tudo | Escolher bases de dados FUNDACAO DOM CABRAL-

FDC
innovation performance | Buscar [

Buscabasica Buscaavancada Historico de buscas

z [;m‘ 405 da busca: 1 - 10 de 10,99 Total de resultados . " )
Refinar resultados SIS da s recuperados Relevancia~ Opgdes de pagina~ | [Z¢ Compartilhar ~ | Informacdes da
empresa »
Busca atual para
1. Educational diversity, organizational structure and innovation performance: 5 High Pedormance &2
3 . f Technol
Booleano/Frase: Evidence from Uruguayan industry. o
innovation performance ) Ihp Gmbh - Innovations &
Diversidad educativa, estruciura organizational y desempefio innovador: Evidencia de la industria uruguaya. By: BELLO Fo
Expansores - PINTADO, Al 0; BIANCHI, CARLOS. Estudios de Economia. Dec2018, Vol. 45 Issue 2, p203-229. 27p. , Base de
Aplicar assuntos [x] dados: Business Source Ultima
equivalentes This paper analyses orizontal educational diversity (HED) and firm innovation performance, Empresa -
sity of innovation in firm performance
Limite para Assuntos: Organizational structure; Technological of Industrial surveys; Business E
enterprises - Uruguay

Texto completo

Referéncias disponiveis & Texto completo em PDF (10.1MB)

Revistas académicas

(analisadas por

especialistas) Z = = e

T compledo o 2. Relational study of wise (phronetic) leadership, knowledge management 5

P cagabihtx_ and innovation Eerformance,

Fonte: EBSCO, c2019.

3.2.2 Busca Avancgada

A segunda opcdo de busca dentro de uma base de dados é a opcdo Busca Avancada. Esta
opcao permite que as informacdes inseridas sejam mais direcionadas e restritivas, como por
exemplo, permitir que se procure um termo somente no titulo do registro e um outro termo
na opg¢ao autor.

Para acessar este recurso, clique na opg¢do Busca Avangada.

FIGURA 20 — Busca Avancada

Novabusca  Assunios v Publicaces ~ InformacGes da empresa  Mais ~ Inscreva-se # Pasta  Preferéncias  Idiomas v Contato  Ajuda  Sair

=" FUNDAGAO
I- Dc DOM CABRAL
Buscando: Business Source Ultimate, Exibir tudo | Escolher bases de dados
|nsira palavra-chave LI‘ m’
J
Opcdes de busca»  Busca basica | Busca avancada I Histdrico de busca

Fonte: EBSCO, c2019.

Aparecerdo opcdes de recursos que permitirdo filtrar /delimitar a sua pesquisa como op¢des
as citadas no préximo paragrafo.

Para cada campo de busca, existe uma caixa que permite selecionar em qual parte de um
registro se quer pesquisar um termo, sendo essas partes:

a) No texto completo
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b) No campo do autor

c) No titulo do material

d) Nas palavras-chaves (termos do assunto)

e) Na fonte

f) No Resumo

g) No ISSN (numero Unico identificador de um periddico)
h) No ISBN (numero unico identificador de um livro)

Ao escolher a opc¢do desejada, caso seja uma relacdo de mais de 1 termo, pode-se escolher
qual o operador booleano mais indicado para a pesquisa (conforme indicado no item 3.1.1).

Inicialmente, é possivel utilizar estes recursos inserindo 3 termos (cada um em um campo).
Mas, caso necessite incluir mais palavras, basta clicar no sinal de + que este abrird um novo

campo.

FIGURA 21 — Opc¢des de refino da pesquisa — Busca Avancada

Nova busca Assuntos v Publicacdes v Informacdes da empresa Mais » Inscreva-se  # Pasta Preferéncias Idiomas » Contato Ajuda Sair

.-Dc FuNbAcko . Buscando: Business Source Ultimate, Exibir tudo | Escolher bases de dados FUNDACAO DOM CABRAL-

FDC
Selecionar um campo (opcional) ~ m

Selecionar um campo (opcional)
|

AND ~ )~ Limpar (2

TX Texto completo
AU Autor
AND ~ a— - G—Incluir/diminuir
Busca basica Buscaavancada Historico de busca SU Termos do assunto pfuvrae Choves
SO Fonte
AB Resumo
IS ISSN
1B ISBN

Opgoes de busca

Redefinir

Fonte: EBSCO, c2019.

No exemplo abaixo, foi determinado que a palavra-chave Innovation deverd ser pesquisada
somente nos assuntos do registro e o termo Porter devera ser pesquisado no campo do autor.

FIGURA 22 — Escolhendo os filtros na busca Avancada

Novabusca  Assuntos ~ Publicacbes Informacdes da empresa ~ Mais ~ Inscrevase ® Pasta Preferéncias  Idiomas ~ Contato  Ajuda  Sair

=D rwacio  Buscando: Business Source Uitimate, Exibir tudo | Escolner bases de dados FUNDACAO DOM CABRF‘I\)';
innovation SU Termos do assunto ~ Buscar
AND ~ || Porter | AU Autor v | [ Limpar 2
AND ~ Selecionar um campo (opcional) ~

Busca basica Busca avancada Historico de busca»

Fonte: EBSCO, c2019.

Com esses termos e filtros, foram recuperados 263 registros de materiais, onde os termos
pesquisados foram recuperados nos campos especificos dos registros, conforme solicitado e
exemplificado na figura 21.
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FIGURA 23 — Resultado — Busca avang¢ada com selecdo de filtros

Busca atual para

equivalentes

Limite para

Texto completo
Referéncias disponivei

Revistas académicas
(analisadas por
especialistas)

Texto completo com
traducéo

Refinar resultados

I Resultados da busca: 1 - 10 de 263 '

Relevanciav  Opcdes de pagina~ ‘ [ Compartilhar + ‘

1. HOW SMART, CONNECTED PRODUCTS ARE TRANSFORMING B}
Booleano/Frase:
COMPANIES. ampo Autor
SU innovation AND AU 3
porter e By: PORTER |MICHAEL E.; HEPPELMANN, JAMES E. Harvard Business Review. Oct2015, Vol. 93 Issue 10, p96-16. 18p.
. . 2 Color Photographs, 3 Diagrams. , Base de dados: Business Source Ultimate
Expansores —r
- The evolution of products into intelligent, connected devices is revolutionizing business. In a November 2014 article, “How
Aplicar assuntos a8 Periodico

Assuntos: Technologica[ihj[\ovaﬁoirié)& economlcs:(]@ovatjcp}ﬁn business; Artificial intelligence; Organizational
structure; Information & communication technologies; Internet of things

S

Smart, Connected Products Are Transforming Competition,” Harvard Busine.

ampo de Assunto

Texto completo em HTML 3 Texto completo em PDF (3.5MB)

Fonte: EBSCO, c2019.

3.2.3 Busca dentro de um periodico

Uma outra forma, ainda mais especifica, de se pesquisar um conteldo é através da pesquisa
diretamente dentro de um periddico.

Nesta base de dado, para realizar este tipo de busca, vocé deve, primeiramente, encontrar o
periédico que deseja pesquisar.

Para isto, va na opc¢do Publicagées, na parte superior da tela, e logo em seguida, escolha a
opcao Business Source Ultimate Publications.

Nova busca Assuntos ~ Publicacdes v

FIG

Academic Search Premier —
Publications

Informacdes da empresa ~ Mais ~

URA 24 — Busca dentro de um periddico

Inscreva-se M Pasta Preferéncias  Idiomas Contato  Ajuda  Sair

L

Business Source Ultimate -
Publications

Computers & Applied
Sciences Complete -
Publications

Medline Complete —
Publications

Regional Business News —
Publications

SocINDEX with Full Text —
Publications

SPORTDiscus with Full Text -
Publications

FUNDACAO
DOM CABRAL

)
=DC

3usiness Source Ultimate, Exibir tudo | Escolher bases de dados

busca» Buscabasica Buscaavancada Historico de busca

Fonte: EBSCO, c2019.
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Aparecendo um segundo campo de busca, digite o titulo da publicacdo que deseja. Neste
exemplo, utilizaremos o periddico de maior fator de impacto no JCR e com Qualis A1, Academy
of Management Annals.

FIGURA 25 —Campo de busca para localizar um periddico especifico

Nova busca  Assuntos ~ Publicacdes ~ Informacdes da empresa  Mais ~ Inscreva-se ® Pasta  Preferéncias  Idiomas ~ Contato  Ajuda  Sair

= A .
- DC Do exass  Buscando: Business Source Ultimate, Exibir tudo | Escolher bases de dados FUNDAGAO POMCABIRAL:

FDC
il Buscar

Busca basica Buscaavancada Historico de busca

Publicagoes

Procurando: Business Source Ultimate -- Publications
Academy of Management Annals Procurar |

© Ordem alfabética  Por assunto e descricdo  Corresponder qualquer palavra

Pagina: Anterior  Préximo» 4 ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ »
Marcar itens para busca | Adicionar |

EJ A Baur & Co (Pvt) Ltd Medtrack Company Profile
Registros Bibliograficos: 01/21/2015 To Present
Texto Completo: 01/21/2015 To Present
A Texto Completo Em PDF

Fonte: EBSCO, c2019.

Ao localizar o periddico, clique em seu titulo para ter acesso a colecdo disponivel.

FIGURA 26 —Journal localizado dentro da Base de Dados

Publicagdes

Procurando: Business Source Ultimate -- Publications

Academy of Management Annals | Procurar

® Ordem alfabética Por assunto e descrigao Corresponder qualquer palavra

Pagina: Anterior Proximo» 4 ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ »

Marcar itens para busca | Adicionar

EJ Academy Of Management Annals
Registros Bibliograficos: 01/01/2007 To Present
Texto Completo: 01/01/2007 To Present
7 Texto Completo Em PDF; “Z] Texto Completo Em HTML

2

Academy Of Management Annual Meeting Proceedings
Registros Bibliograficos: 08/01/1954 To Present

Texto Completo: 08/01/1954 To Present

A Texto Completo Em PDF; = Texto Completo Em HTML

Fonte: EBSCO, c2019.

Aparecera uma pagina mostrando os anos disponiveis desse periddico, clique na opg¢ao Buscar
nesta publicagéo
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FIGURA 27 — Pesquisa do periddico dentro da publicacado

Novabusca Assuntos -  Publicagies »  Informagdes da empresa  Mais ~ Inscreva-se  # Pasta  Preferéncias  Idiomas -  Contalo  Ajuda  Sair

__Dc FUNDACAO FUNDACAO DOM CABRAL-
B DOM CABRAL

Base de dados: Business Source Ultimate - Publications FRG

«Voltar

Publicagdes

«Registro anterior  Préximo registro » & Compartinar ~

Todas as edices

: ~ " . “ +2019

Detalhes da publicacao de "Academy of Management Annals iy
Titulo: Academy of Management Annals 17

+2017

ISSN: 1941-6520 +2016

Informagdes do editor: Academy of Management +2015

P.O. Box 3020
Briar CHiff Manor NY 10510-3020 +2014
United States of America

+2013

Registros bibliograficos: 01/01/2007 to present i
Texto completo: 01/01/2007 to present S0

Tipo de publicagio: Academic Journal +2010

: Manager Organizational Studies +2009

Descrigdo: Provides reviews of research literature across a variety of areas, Including technological innovation; negotiation and gender +2008

inequaltty; staffing practices; person-environment fit; tumover and retention; organizational competition and cooperation

= — —

Fonte: EBSCO, c2019.

Ao aparecer o campo de busca, adicione o(s) termo(s) a ser(em) pesquisado(s), inserindo
sempre o operador booleano correspondente (item 3.1.1 deste manual).

FIGURA 28 — Utilizando operadores booleanos para pesquisar na publicacao

Novabusca Assuntos ~  Publicagbes ~  Informacdes da empresa  Mais ~ Inscreva-se ® Pasta  Preferéncias  Idiomas +  Contato  Ajuda  Sair

_-Dc FUNDAGAO
B DOM CABRAL
Buscando: Business Source Ultimate, Exibir tudo | Escolher bases de dados

JN "Academy of Management Annals” leadership x| m U

Opcdes de busca» Buscabasica Buscaavancada Historico de busca

Fonte: EBSCO, c2019.

Notem que, ao aparecer o resultado da busca, aparecera também, em cada registro, um
recurso que mostra a quantidade de citacGes que este material recebeu.

FIGURA 29 — Ferramenta que mostra a quantidade de citacdes de um material

2. A Critical Assessment of Charismatic—Transformational Leadership Research: £
Back to the Drawing Board?

By: van Knippenberg, Daan; Sitkin, Sim B. Academy of Management Annals. 2013, Vol. 7 Issue 1, p1-60. 60p. DOI
10.1080/19416520.2013.759433. , Base de dados: Business Source Ultimate

Periédico
cientifico

académico
Assuntos: Leadership; Management science; Management; Charismatic authority; Charisma

There is a widely shared consensus that charismatic-transformational leadership is a particularly effective form of
leadership. In a critical assessment of the state-of-the-science in this area o

l Quantidade de citacOes nesta base de dados: (77) I
X Texto completo em PDF (374KB)

Fonte: EBSCO, c2019.

28



4 OUTRAS BASES DE DADOS E FONTES DE INFORMACOES

Serdo indicadas aqui outras fontes de informacdes relevantes para se encontrar documentos
de qualidade. O objetivo é que o aluno tenha outras opcdes para pesquisa.
4.1 JSTOR

Base de dados multidisciplinar que contém mais de 12 milhdes de artigos de periddicos
académicos, livros e fontes primarias em 75 disciplinas.

https://www.jstor.org/

4.2 Portal de Periddicos CAPES

Capes é uma biblioteca virtual que assina, junto a editores e sociedades internacionais,
conteudo cientifico. Oferece atualmente acesso a mais de 38 mil titulos com texto completo,
123 bases referenciais, 11 bases dedicadas exclusivamente a patentes, além de livros,
enciclopédias e obras de referéncia, normas técnicas, estatisticas e conteddo audiovisual

http://www-periodicos-capes-gov-br.ez451.periodicos.capes.gov.br/index.php?

4.3 Science Direct
A Science Direct contém artigos de mais de 3.800 Journals e mais de 37.000 titulos de livros,
de varias areas do conhecimento. Esta base pode ser acessada através do Portal de Periddicos

Capes — Buscar Base — Science Direct.

https://www-sciencedirect.ez451.periodicos.capes.gov.br/

4.4 Banco de teses e disserta¢oes do IBICT (BDTD)

A Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD) é uma plataforma que integra os
sistemas de informacdo de teses e dissertacdes existentes nas instituicdes de ensino e
pesquisa do Brasil, e também estimula o registro e a publicacdao de teses e dissertagdes em
meio eletronico. Possui mais de 560.000 documentos, entre DissertacOes e Teses de 114
institui¢des nacionais.

http://bdtd.ibict.br/vufind/
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4.5 Scielo

Plataforma gratuita que reldne conteudo cientifico multidisciplinar dos paises da América
Latrina e Caribe

http://www.scielo.org/php/index.php

4.6 Portal FDC

4.6.1 Publicagdes:

Disponibiliza os artigos, cases, trabalhos de evento e pesquisas desenvolvidas pela equipe
técnica da FDC, além dos artigos da Revista DOM. Quando disponivel, o aluno tera a opc¢ao
de fazer o download do PDF do material.

https://www.fdc.org.br/conhecimento/publicacoes

4.6.2 Biblioteca Digital de Dissertagbes (BDD):

A Biblioteca Digital de Disserta¢des da Funda¢ao Dom Cabral tem por objetivo disponibilizar,
as dissertacdes, provenientes do Programa de Pds-Graduacao stricto sensu da FDC:
Mestrado Profissional em Administracdo (MPA).

https://www.fdc.org.br/conhecimento/bibliotecas/biblioteca-digital-dissertacoes
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FDC

Para ser relevante.

SISTEMA DE BIBLIORECH -
SERVIGOS

ORIENTAGAO EM

COMUT
SERVIGO DE PESQUISAS E
EMPRESTIMO LEVANTAMENTOS
ATE 6 LIVROS BIBLOGRAFICOS

DURANTE 15 DIAS PERSONALIZADOS

OBTENGAO DE
DOCUMENTOS EM'
BIBLIOTECAS DO PAIS

CONTATO
biblioteca@fdc.org.br

BIBLIOTECA WALTHER MOREIRA SALLES BIBLIOTECA CAMPUS BH

Av. Princesa Diana, 760 Rua Bernardo Guimaraes, 3071
Alphaville Lagoa dos Ingleses Bairro Santo Agostinho
34.018-006 — Nova Lima (MG) 30.140-083 — Belo Horizonte (MG)
Fone: (31) 3589-7413 / 3589-7650 Fone: (31) 3299-9852 / 3299-9730
HORARIO DE HORARIO DE

FUNCIONAMENTO FUNCIONAMENTO

CAMPUS ALOYSIO FARIA CAMPUS BELO HORIZONTE
Segunda a sexta Segunda a sexta Sabado

08h30 as 17h30 08h30 as 21h30 8h00 as 14h00



